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                               POLITICA DA QUALIDADE 
 
 
 

 A TECFAR Comercial Industrial Ltda, fabricante de 
preparados químicos utilizados em processos de 
tratamento térmico, termoquímico e afins, orientada 
pelo seus princípios compromete-se em: 
 
 
a) focar a satisfação dos seus clientes fornecendo os 

produtos químicos com a confiabilidade desejada e 
atendimento personalizado ; 

 
b) Manter parcerias duradouras com clientes e 

fornecedores; 
 
c) aprimorar continuamente os seus processos do 

sistema de gestão da qualidade, agregando desta 
forma valor para todas as partes interessadas; 

 
d) atuar com ética e responsabilidade e conduzir o 

negócio de acordo com as requisitos aplicáveis à 
atividade e aos produtos  fornecidos; 

 
e) Conscientizar os seus colaboradores da sua 

importância no desenvolvimento das atividades 
para a obtenção dos resultados almejados.  

 
 
 


